Zatacznik nr 1
do Regulaminu Sklepu Internetowego

Refas Sp. z 0.0.
ul. Fabryczna 10
34-730 Mszana Dolna

Zgtoszenie Reklamaciji
z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa

Niniejszym zgtaszam reklamacjez powodu niezgodnosci Produktu z Umowg nastepujgcych Produktow:

Numer zamoéwienia:

Data zamowienia:

Data zawarcia umowy / odbioru:

Imie i nazwisko konsumenta:

Adres konsumenta:

Powdd reklamacii:

Oczekiwane rozwigzanie: [0 usuniecie wady (naprawa) (*)
*Wyrazam zgode na zwrot $rodkéw w przypadku braku mozliwosci
naprawy lub wymiany na nowy towar

O wymiana na nowy model (*)
*Wyrazam zgode na zwrot srodkéw w przypadku braku mozliwosci
naprawy lub wymiany na nowy towar

[0 odstepuje od umowy (o ile wada jest istotna) chyba ze Sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni
rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie

O obnizenie ceny o kwote ............ chyba ze Sprzedawca
niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni
rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie

Ptatnos¢ za zamowienie zostanie zwrécona przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument.
Zwrot ptatnosci ,za pobraniem” oraz przelewem tradycyjnym wyslemy na Twoje konto bankowe - prosimy, zaznacz
ponizszg zgode i podaj swoj numer rachunku (moze to przyspieszy¢ zwrot Srodkéw).

Owyrazam zgode na dokonanie zwrotu srodkéw na moj rachunek bankowy jak nizej:

Administratorem Twoich danych osobowych jest Pedrollo Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w towiczu. Twoje dane
osobowe bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia i rozliczenia Twojej reklamacji, a takze ustalenia, obrony i
dochodzenia ewentualnych roszczen. Szczegétowe informacje na temat przetwarzania Twoich danych
osobowych, w tym o przystugujgcych Ci prawach znajdziesz w Polityce Prywatnosci umieszczonej na stronie
pedrollopolska.pl.

Data i Podpis Konsumenta







